Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Allgemeine Geschaftsbedingungen des PhysChem Verlag, Felix-Klein-Str. 46, 91058 Erlangen
(nachfolgend ,PhysChem Verlag" genannt)

1. Allgemeines

Fur die Geschaftsbeziehungen zwischen dem PhysChem Verlag und Ihnen gelten ausschlieBlich
die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung
gultigen Fassung. Sie kdnnen die allgemeinen Geschaftsbedingungen auf Ihren Computer
herunterladen oder ausdrucken. Abweichungen von diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) bedirfen der ausdricklichen schriftlichen Anerkennung des PhysChem Verlags, Felix-
Klein-Str. 46, 91058 Erlangen. Anderungen der AGB behélt sich der PhysChem Verlag
ausdrucklich vor.

2. Vertragsabschluss

a) Die unter der Domain www.physchem-verlag.de bzw. www.physchemverlag.de aufrufbaren
Seiten mit Warenangeboten stellen noch kein Angebot zum Abschluss eines Vertrages, sondern
lediglich eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung durch den Kunden (invitatio ad
offerendum) dar.

b) Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Wenn Sie
eine Bestellung bei uns aufgeben, erhalten Sie eine E-Mail, die den Eingang Ihrer Bestellung
bestatigt. Diese Bestellbestatigung stellt keine Annahme Ihres Angebotes dar, sondern soll Sie
nur darliber informieren, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist.

c) Ein Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn wir das bestellte Produkt an Sie
versenden.

d) Sofern die Bestellung Material beinhaltet, welches nur fiir Lehrkrafte bestimmt ist, kann eine
Ausfiihrung der Bestellung nur auf Nachweis per Schulstempel oder Nachweis der Lehrtatigkeit
an der Hochschule erfolgen, erst dann kommt ein Vertrag zustande.

3. Widerrufsrecht des Kunden

a) Sie sind an Ihre Bestellung nicht mehr gebunden, wenn Sie diese innerhalb einer
Frist von zwei Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Der Widerruf bedarf keiner
Begriindung, muss aber schriftlich (z.B. per Brief, per Fax, oder auf eine andere
Weise in Textform) oder durch Riicksendung der Ware innerhalb von zwei Wochen
erklart werden. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Ware an:

PhysChem Verlag
Felix-Klein-Str. 46
91058 Erlangen

b) Wir erstatten Ihnen im Falle der Widerrufs den schon gezahlten Kaufpreis. Im
Falle eines Widerrufs sind Sie zur umgehenden Riicksendung der Ware in
ordentlicher Verpackung verpflichtet. Bei einer Riicksendung innerhalb von 14 Tagen
aus einer Warenlieferung, deren Bestellwert insgesamt bis zu 40 EUR betrdagt, haben
Sie die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht. Andernfalls ist die Riicksendung innerhalb von 14 Tagen fiir sie
kostenfrei. Bis zur Ausiibung des Widerrufsrechts sind Sie berechtigt, die gelieferte
Ware zur Priifung der Fehlerfreiheit aus der Verpackung zu nehmen und eine
erforderliche Priifung der Ware durchzufiihren. Bei einer dariiber hinausgehenden
Benutzung behalten wir uns vor, Ihnen die Wertminderung der Ware, die auch durch
eine bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme entstanden ist, in Rechnung zu stellen.



c) Wenn die Ware bereits benutzt wurde und Gebrauchsspuren aufweist, kann der
Kauf zwar ebenfalls innerhalb 14 Tagen ab Lieferung widerrufen werden; wir
behalten uns dann allerdings vor, dem Kunden die Wertminderung bzw. den Wert der
Nutzung der Ware zu berechnen.

4. Preise, Lieferung und Versandkosten

a) Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Unsere Preise sind Endpreise in Euro. Sie
enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Die angegebenen Euro-Preise gelten nur in der
Bundesrepublik Deutschland. Aufgrund der MwSt.-Differenz sind die Euro-Preise in Osterreich
héher.

b) Die bestellte Ware liefern wir an die von Ihnen angegebene Lieferadresse. Angaben Uber die
Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin ausdriicklich
verbindlich zugesagt wurde.

c) Verpackung und Lieferung an alle Postanschriften in der Bundesrepublik Deutschland
erfolgen kostenfrei. Bei Sendungen ins Ausland berechnen wir die tatsachlich entstehenden
Versandkosten. Fir Lieferungen nach Osterreich und in die Schweiz betrégt die Pauschale -
unabhangig vom Bestellwert - EUR 6,50.

d) Die Lieferverpflichtung erfolgt vorbehaltlich der Verfligbarkeit der Ware. Ist das bestellte
Werk noch nicht erschienen, wird die Bestellung vorgemerkt. Bei vergriffenen Werken haben
Sie die Wahl, Ihre Bestellung zu stornieren oder sich fir einen evtl. Nachdruck oder eine evtl.
Neuauflage vormerken zu lassen. In jedem Fall werden Sie unverziglich Uber die
Nichtverfiigbarkeit eines Artikels informiert.

5. Zahlungsbedingungen und Eigentumsvorbehalt

a) Die Zahlungsbedingungen ergeben sich aus der Rechnung. Sofern diese ausnahmsweise
hierzu keine Angaben enthdlt, gelten folgende Zahlungsbedingungen:

Rechnungsbetrage sind sofort nach Rechnungseingang beim Kunden ohne Abzug zur Zahlung
fallig. Zahlungen sind auf das Konto des PhysChem Verlags bei der Sparkasse Erlangen, BLZ:
763 500 00, Kontonr.: 14 12 48 93 zu Uberweisen oder per Verrechnungsscheck zu bezahlen.
Der Verrechnungsscheck ist an den PhysChem Verlag, Felix-Klein-Str. 46, 91058 Erlangen zu
schicken.

b) Im Falle eines Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5 % Uber
dem jeweiligen von der Deutschen Bundesbank bekannt gegebenen Basiszinssatz zu
berechnen. Die Geltendmachung eines dariber gehenden Verzugsschadens bleibt unberihrt.
Sofern Sie per Bankeinzug oder Lastschrift bezahlen, |6sen wir die Zahlung bei Warenausgang
aus. Fir den Fall der Rickgabe oder Nichteinldsung einer Lastschrift ermachtigt der Besteller
die Bank mit Abgabe der Bestellung unwiderruflich, dem PhysChem Verlag seinen Namen und
die aktuelle Anschrift mitzuteilen.

c) Der PhysChem Verlag behdlt sich das Eigentum an der von ihm gelieferten Ware bis zur
vollstandigen Bezahlung des gesamten Kaufpreises vor. Erst mit vollstandiger Bezahlung des
Kaufpreises durch den Kunden geht das Eigentum an der Ware auf diesen Uber (§ 455 BGB).
Bei Bestellung von Material, das nur flir Lehrkrafte und gegen Nachweis des Schulstempels
oder der Lehrtadtigkeit an der Hochschule erhdltlich ist, ist die Eigentumsibertragung ferner
soweit eingeschrankt, dass dieses Material erst nach Ablauf von drei Jahren an Dritte
unentgeltlich oder entgeltlich weitergegeben werden darf.

6. Gewadhrleistung und Haftung

a) Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, kénnen Sie wahlweise Mangelbeseitigung oder
Ersatzlieferung verlangen. Eine Ersatzlieferung oder die Beseitigung der Mangel kénnen wir
verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismdBigen Kosten madglich ist oder sich aus von zu
vertretenden Griinden Uber angemessene Fristen hinaus verzdgert oder die Mangelbeseitigung



oder Ersatzlieferung in sonstiger Weise fehlschlagt. Sie sind in diesen Fallen nach Ihrer Wahl
berechtigt, vom Vertrag zurickzutreten und eine entsprechende Minderung des Kaufpreises zu
verlangen.

b) Es gilt die gesetzliche Gewadhrleistungsfrist. Sofern Sie nicht Verbraucher sind, gilt eine
Gewahrleistungsfrist von einem Jahr, ab Ablieferung der Ware.

¢) Wir haften flr verschuldete Schaden bei der Verletzung der vertraglichen Hauptpflichten und
beim Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft der Ware. Daruber hinaus haften wir — gleich aus
welchem Rechtsgrund - lediglich nach dem Produkthaftungsgesetz. Die Haftung flir die
Verletzung vertraglicher Nebenpflichten ist ausgeschlossen, es sei denn, dass der Schaden
durch uns oder unsere Gehilfen grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht wurde. Im Falle
einer leicht fahrlassigen Verletzung einer vertraglichen Hauptpflicht haften wir fir den
typischerweise vorhersehbaren Schaden bis zur Héhe des Kaufpreises der bestellten Ware.

7. Lehrerpriifstiicke und Ansichtsexemplare

Seit 01. Oktober 2002 ist Verlagen nach §§1 und 7 Abs.1 Nr.3 des Buchpreisbindungsgesetzes
die Abgabe von Lehrerhandstiicken nicht mehr gestattet. Davon nicht betroffen sind
Lehrerpriifstiicke, die weiterhin zur Priifung auf Einflihrung im Unterricht mit 20% Ermé&Bigung
und zur Ansicht mit Rliickgabemdéglichkeit innerhalb von drei Monaten abgegeben werden.

Lehrerprlifstiicke:

Als Lehrerprifstlicke fur Hochschulangehérige mit Lehrverpflichtung oder fir Lehrer an Schulen
kdénnen nur Blcher bestellt werden. Lehrerprifstiicke kénnen nur einzeln und direkt beim
Verlag bestellt werden. Vor Ausflihrung der Bestellung bendétigen wir einen Lehrerstatus-
Nachweis (Nachweis der Lehrverpflichtung an der Hochschule oder Schulstempel) per Fax oder
Post.

Ansichtsexemplare: (gilt nur innerhalb Deutschlands)

Lehrer und Hochschulangehérige mit Lehrverpflichtung haben (gegen Nachweis ihres
Lehrerstatus bzw. ihrer Lehrtatigkeit per Fax oder Post) die Mdglichkeit, unsere Bilcher zur
Ansicht zu bestellen. Jeder Titel kann nur einmal als Ansichtsexemplar bestellt werden. Es wird
explizit darauf hingewiesen, dass als Ansichtsexemplare auch gut erhaltene Remittenden
versandt werden kdnnen. Diese sind inhaltlich véllig fehlerfrei, kénnen jedoch winzige
Gebrauchsspuren (bspw. an den Ecken) aufweisen.

Blcher, die der Kunde nicht behalten mdchte, muss er innerhalb von 3 Monaten ab Zustellung
unfrei an den Verlag zuricksenden. Behéalt der Kunde die bestellten Materialien, erhalt er eine
Rechnung, die ihm nach Ablauf von 3 Monaten automatisch zugestellt wird.

8. Datenschutz

Der Kunde stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen
Daten, soweit sie fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des
Vertragsverhidltnisses mit ihm uber die Nutzung von Telediensten (sog.
Bestandsdaten) und zur Abrechnung (sog. Abrechnungsdaten) erforderlich ist, zu.
Der Kunde ist ferner mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten iiber
die Inanspruchnahme von Telediensten insoweit einverstanden, als dies erforderlich
ist, um dem Kunden die Inanspruchnahme von Telediensten zu ermodglichen (sog.
Nutzungsdaten).

Personenbezogene Daten werden auf dieser Webseite nur im technisch notwendigen
Umfang erhoben. In keinem Fall werden die erhobenen Daten verkauft oder aus
anderen Griinden an Dritte weitergegeben. Die nachfolgende Erkldrung gibt Ihnen
einen Uberblick dariiber, wie wir diesen Schutz gewihrleisten und welche Art von
Daten zu welchem Zweck erhoben werden.

Wir erheben und speichern automatisch in unseren Server Log Files Informationen,



die Ihr Browser an uns ilibermittelt. Dies sind:

+ Browsertyp/-version

- verwendetes Betriebssytem

« Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)

« Hostname des zugreifenden Rechner (IP Adresse)
« Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind fiir uns nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine
Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen,
die Daten werden zudem nach einer statistischen Auswertung geldscht.

9. Gerichtsstand

Erfillungsort ist Erlangen. Gerichtsstand im Verkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen Sondervermdgen ist gleichfalls Erlangen. Die
Bestimmungen des UN-Kaufrechts sind ausgeschlossen.

10. Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser allgemeinen Geschdftsbedingungen unwirksam
sein, so gelten an ihrer Stelle die allgemeinen gesetzlichen Regelungen. Die teilweise
Unwirksamkeit einzelner Regelungen berlihrt nicht die Wirksamkeit der Gbrigen Regelungen
dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Erlangen, den 20. September 2011

Fragen zu Ihrer Buchbestellung bitte an:
PhysChem Verlag

Felix-Klein-Str. 46

91058 Erlangen

Tel.: 49 (0)9131/ 64850

Fax: 49 (0)9131/640408
bestellung@physchem-verlag.de
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